
Warum sollte ich das E-Rezept nutzen?
Wenn Sie das elektronische Rezept (E-Rezept) nutzen, sparen 
Sie langfristig nicht nur Papier, sondern sich selbst auch 
unnötige Wege zur Praxis oder Apotheke und damit erheblich 
Zeit. Seit Juli 2023 können gesetzlich Versicherte E-Rezepte 
mit Ihrer Versichertenkarte in der Apotheke abholen.
Über die App „Das E-Rezept“ (Herausgeber: Gematik) können 
Sie weitere Funktionen nutzen, etwa Ihre Medikamente in der 
Apotheke reservieren. So holen Sie diese erst ab, wenn diese 
vorrätig sind. Alternativ können Sie über die App den 
Botendienst der Apotheke anfragen. Künftig sollen Sie auch 
E-Rezepte für Angehörige in der App verwalten können. 
Derzeit wird daran gearbeitet, dass  auch Privatversicherte die 
App nutzen können. Fragen zu Funktionen der App beant-
wortet die Gematik unter www.hausarzt.link/tYHL8

Wie erhalte ich ein E-Rezept und löse es ein?
Wenn Sie im aktuellen Quartal schon mit Ihrer Versicherten-
karte in der Praxis waren, können Sie wie gewohnt Ihr Rezept 
bei der Praxis bestellen. Sobald dieses ärztlich unterschrieben 
wurde, können Sie Ihr Rezept in der Apotheke mit Ihrer 
Versichertenkarte abholen - auf Ihrer Karte werden dazu 
keine Daten gespeichert! Alternativ können Sie die E-Rezept-
App zur Einlösung nutzen.

Wie kann ich die App nutzen?
Sie brauchen

1. ein Smartphone ab Android 7 (Modelle ab 2015) oder 
iOS 14 (iPhone 6S ab 2015);

2. Ihr Smartphone muss mit NFC*-Technologie ausge-
stattet sein; ob das der Fall ist, prüft die App automa-

tisch beim Anmeldevorgang;

3. eine elektronische Gesundheitskarte (E-GK) Ihrer 
Krankenkasse, die NFC unterstützt; trägt Ihre E-GK auf 

der Vorderseite unter dem schwarz-rot-gelben Streifen eine 
sechsstellige Nummer, so 
ist die Karte NFC-fähig

4. eine PIN für Ihre 
E-GK, um die App 

freizuschalten.

Wie schalte ich die App frei?

1. Beantragen Sie die PIN für Ihre E-GK 
bei Ihrer Krankenkasse. Dazu ist 

eine persönliche Identifizierung mit 
Personalausweis nötig, etwa Besuch der 
Kassen-Geschäftsstelle, Identifizierung 
mittels spezieller App Ihrer Kasse oder 
Post-Ident-Verfahren.

2. Laden Sie die E-Rezept-App auf Ihr 
Smartphone herunter. Zu den App-Stores kommen Sie 

hier:  
 
www.hausarzt.link/JTY6h 
 

3. Nun müssen Sie Ihre E-GK mit dem Smartphone  
quasi verknüpfen („anlernen“); dies geschieht mit der 

Freischaltung über PIN. Manche E-GK und manche Smart-
phones brauchen leider oft einige Versuche, um sich zu 
„finden“. Tipps, wenn die Verbindung nicht klappt, auf:  
 
 www.hausarzt.link/tYHL8
 

Was bedeutet das E-Rezept für meine 
Ärztinnen und Ärzte?
Seit Juli wird schrittweise auf das E-Rezept umgestellt. Dies 
bedeutet für Ihre Ärztinnen und Ärzte, das Praxisteam sowie 
die Apotheken, dass sich neue Abläufe im Alltag einspielen 
müssen. Die Abholung mit der Versichertenkarte hat den 
Ablauf bereits sehr vereinfacht! Neben verschreibungspflich-
tigen Medikamenten sollen in den nächsten Jahren auch 
Heil- und Hilfsmittel, Verbandmittel und weitere Leistungen 
per E-Rezept verordnet werden können.
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*NFC = Schnittstelle zur 
kontaktlosen Datenübertragung
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